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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

I. Nazwa i adres jednostki kontrolowanej:
Urzad Skarbowy w '
ul. - -

I.1. Imie i nazw1sko kierownika jednostki kontrolowanej:
7 . — Naczelnik Urzedu Skarbowego w

v

1I. Imlona, nazwiska i stanowiska stuzbowe kontroleréw:
L. ' — starszy ekspert skarbowy (koordynator kontroli),
2. . — starszy specjalista,

III. Data rozpoczecia i zakonczenia czynno$ci kontrolnych:
28.05.2020 r. — 18.06.2020 .

IV. Zakres kontroli:
Prawidlowo$é przebiegu procesu egzekucyjnego oraz rejestrowania zdarzen w Egapoltax dla
tytutow wykonawczych z najstarsza data wplywu.

IV.1. Okres objety kontrolg:
2019 rok.

IV.2. Podstawa prawna przeprowadzenia kontroli:

- art. 25 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 16 listopada 2016 r. o Krajowej Administracji Skarbowe]
(Dz.U. 22020 1., poz 605 z pdzn. zmianami),

- § 2 ust. 3 pkt 5 lit. a statutu izby administracji skarbowej, stanowigcego zat. nr 5 do
zarzadzenia Ministra Finanséw z dnia 5 lutego 2019 r. w sprawie organizacji Krajowe]
Informacji Skarbowej, izby administracji skarbowej, urzedu skarbowego, urzgdu celno-
skarbowego i Krajowej Szkoty Skarbowosci oraz nadania im statutéw (Dz. Urz. MF poz.12 z

pézn. zm),
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- art. 6 ust 5 pkt 1 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzagdowej (Dz.U.
Nr 185, poz.1092).

V.1. Ocena skontrolowanej dzialalno$ci ze wskazaniem ustalen, na ktérych zostala oparta.

Wyniki czynnoéci przeprowadzonych w zakresie objetym kontrolg uzasadniajg przyjgcie oceny
pozytywnej z uchybieniami.

Ocena powyzsza dokonana zostala w oparciu o kryteria okre§lone w dokumencie Kancelarii
Prezesa Rady  Ministrtow  ,Standardy  kontroli ~w  administracji  rzgdowej”
z dnia 31.08. 2017 r., tj.:

1) legalnosdci — zgodno$¢ dziatania z przepisami prawa powszechnie obowigzujacego, przepisami
prawa wewnetrznego, umowami oraz decyzjami i innymi rozstrzygnigciami w sprawach
indywidualnych, a takze prawidtowo$¢ stanowienia przepiséw wewnetrznych obowigzujacych
dang jednostke,

2) celowosci — zapewnienie zgodnosci z celami okreslonymi dla kontrolowanej jednostki lub
dziatalnosci, stosowanie metod i Srodkéw odpowiednich dla osiggnigcia celéw oraz osiggnigcie
tych celow (skutecznosc),

3) rzetelnodci — wypelniania obowigzkéw z nalezyta staranno$cig, sumiennie i terminowo,
wykonywanie zobowigzan zgodnie z ich trescig, dokumentowanie dziatan zgodnie
z rzeczywistoscig, we wiasciwej formie i wymaganych terminach, zgodnie z wewnetrznymi
regutami funkcjonowania jednostki.

4) gospodarnogei - oszezedne i wydajne gospodarowanie Srodkami, zgodnie z zasadg uzyskiwania
najlepszych efektow przy mozliwie najmniejszych naktadach.

Oceny dokonano wg czterostopniowej skali ocen przy zatozeniu, ze:

1) Ocena pozytywna: oznacza, iz funkcjonowanie jednostki w zakresie objetym tematyka
kontroli nie budzi zadnych zastrzezen; nie stwierdzono uchybien i/lub nieprawidtowosci oraz
jakichkolwiek skutkéw finansowych w badanych sprawach (aktach, innych dokumentach,
systemach informatycznych), badz tez stwierdzono do 5% uchybieri w badanych sprawach.

2) Ocena pozytywna z uchybieniami: oznacza, iz funkcjonowanie jednostki w zakresie objetym
tematykg kontroli nie budzi zastrzezen; stwierdzono powyzej 5% uchybien w badanych
sprawach (aktach, innych dokumentach, systemach informatycznych), ktére moga by¢ tatwo i
w krotkim czasie usuniete, a ich charakter nie powoduje kwestionowania funkcjonowania
jednostki. Nie stwierdzono wystepowania skutkéw finansowych.

3) Ocena pozytywna z nieprawidlowosciami: oznacza, iz funkcjonowanie jednostki w zakresie
objetym tematyka kontroli budzi zastrzezenia; stwierdzono uchybienia i/lub do 25%
nieprawidtowosci w badanych sprawach (aktach, innych dokumentach, systemach
informatycznych), co wymaga podjecia dziatan zmierzajagcych do wyeliminowania
stwierdzonych nieprawidtowosci i zapobiezenia ich powstawania w przysztosci.

4) Ocena negatywna; oznacza, iz funkcjonowanie jednostki w zakresie objetym tematyka
kontroli, budzi duze zastrzezenia ze wzgledu na ilo$¢ i charakter stwierdzonych naruszen;
stwierdzono uchybienia i/lub powyzej 25% nieprawidlowosci w badanych sprawach (aktach,
innych dokumentach, systemach informatycznych), co oznacza, ze niezbgdne jest wdrozenie
natychmiastowych kompleksowych rozwigzan zmierzajacych do poprawy funkcjonowania



jednostki. Ocena ma zastosowanie w kazdym przypadku stwierdzonych oszustw lub naduzy¢
finansowych.

V.2 Organizacja pracy komérek realizujgcych zadania z zakresu egzekucji administracyjnej
(struktura organizacyjna, liczba pracownikéw, zasady podzialu zadan, zasady
ewidencjonowania spraw, prawo wewngtrzne dotyczace kontrolowanego obszaru).

W okresie, ktorego dotyczyta kontrola, struktura organizacyjna, zadania, nadzér oraz procedury
postepowania dotyczace zagadnien zwigzanych z tematem kontroli uregulowane byty w:

1. Regulaminie organizacyjnym Urzedu Skarbowego w , stanowigcym Zatacznik
do Zarzadzenia nr 32/2019 Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w . z dnia
20.05.2019 r.,(K-5-16)

2. Regulaminie organizacyjnym Urzedu Skarbowego w ' , stanowigcym Zatacznik
do Zarzadzenia nr 51/2017 Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w =~ z dnia
09.03.2017r. (K-17-28).

3. ,,Wytycznych do zarzqdzania zalegtosciami podatkowymi w woj. podlaskim.” Czgs¢ TIL
Dziatania podejmowane w ramach postgpowars egzekucyjnych, stanowigcym Zatacznik do
Zarzadzenia nr 70/2018 z dnia 29.10.2018 r. (K-29-36)

4. Procedurze wewnetrznej Naczelnika Urzgdu Skarbowego w nr 3/2018 z dnia
02.05.2018 r.” Nowe zasady wynagradzania prowizyjnego pracownikéw komorki
egzekucyjnej”(K-37-38)

Zadania zwigzane z tematem Kkontroli realizowane byly przez Wieloosobowe Stanowisko
Egzekucji Administracyjnej w Urzedzie Skarbowym w - © (zwane dalej komérka
egzekucyjng), podlegajace Naczelnikowi Urzedu. W komorce egzekucyjneJ zatrudnionych byto
lqczme 4 pracownikéw, w tym koordynujgcy pracg wieloosobowego stanowiska pan

" (glédwny ekspert skarbowy), ktérego obowiazki zostaly okreslone w ,Zakresie
obowigzkéw, uprawnier i odpowiedzialnosci” z dnia 19.06.2017 r. 125.09.2019 r.(K-39-42).

Struktura organizacyjna komérki egzekucyjnej opierata si¢ na modelu, w ktérym wystepuje jeden
rejon egzekucyjny obejmujacy caly teren dziatania Urzedu Skarbowego w “~ " Rejon
obstugiwany jest przez jeden zespdt egzekucyjny. Zespoét sktadat si¢ z: gléwnego eksperta
skarbowego, jednego kontrolera skarbowego i dwéch starszych poborcéw skarbowych,. Nadzoér
nad pracag komorki byt sprawowany przez gtownego eksperta skarbowego. Czynnosci egzekucyjne
w terenie wykonywali starsi poborcy skarbowi, natomiast pozostale czynnosci w Urzedzie
wykonywali gtéwny ekspert skarbowy, kontroler skarbowy oraz starsi poborcy skarbowi.

Po przeanalizowaniu zakreséw obowigzkéw ww. pracownikéw potwierdzono kompletnos¢
zawartych w nich zapiséw oraz zgodnos¢ z Regulaminem organizacyjnym.(K-43-48)
Organizacja pracy komorki egzekucyjnej w sposdb opisany powyzej, uwzgledniajgca od strony
formalnej sposéb realizacji zadan w kontrolowanym obszarze, w ocenie kontrolujgcych
umozliwiata realizacje zadan okreslonych w regulaminie organizacyjnym urzedu.

V.3  Wszczynanie egzekucji.

Temat zbadano na podstawie wynikow skryptu ,stan_sprawy.sql”(K:49-52), ktory
wyselekcjonowal ze wszystkich otwartych tytutéw wykonawcezych (SM, SW, W1, W2, GNMK,
GUKS) 50 spraw z najstarszg datg wplywu, odregbnie dla kazdej grupy klasyfikacji, przy uzyciu
metody wylaczajacej z préby tytuty wykonawcze, ktére wplynety do organu egzekucyjnego w
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okresie 180 dni poprzedzajacym wszczgcie kontroli.

podsystemu EGAPOLTAX dokonano ich opisu (

informacji:

1. Numer sprawy.

2. NIP zobowigzanego,
zobowigzanego.

3. Typ klasyfikacji sprawy, kod podstawy prawne;.
4, Kwota naleznodci gtéwnej.

5. Kwota wyegzekwowanej naleznosci glownej.

6. Kwota pozostata do wyegzekwowania:

a. Nalezno$¢ gtéwna,

b. Koszty egzekucyjne.

7. Data wptywu tytulu wykonawczego.

8. Data wszczecia egzekucji administracyjnej.

9. Liczba dni od daty wplywu tytulu wykonay

administracyjnej.
10. Data doreczenia odpisu tytutu wykonawczego zobo
11. Data pierwszego $rodka egzekucyjnego.

12. Liczba dni od daty wptywu tytutu wykonawczego d
13. Lista zastosowanych §rodkéw egzekucyjnych oraz

14. Poszukiwanie majatku — sprawdzenie :
a. czy istniata w czasie prowadzonego postgpowania €
zobowigzanym i czy byta wykorzystana?

b. czy istniata potrzeba pozyskania informacji o majatk

informacje wystapiono?
15. Dane dotyczgce zawieszenia postepowania (typ i ok
16. Informacja o wystgpieniu w sprawie wstrzymania cz
17. Dane zamieszczone w EGAPOLTAX zgodne sg z d
18. Terminowo$¢ rejestrowania $rodkdw egzekucyjnyc
19. Realizacja obowigzku wynikajacego z art. 55a u.p.e.a
20. Ocena organu egzekucyjnego dotyczaca s
przewidywanego sposobu zakoniczenia postgpowania egz

Zgodnie z programem kontroli przyjeto zalozenie, ze o
do komérki egzekucyjnej do daty wszczecia egzekuc
wigcej niz 60 dni.

W kontrolowanej komorce egzekucyjnej sytuacje tak

podstawie raportow z hurtowni WHTAX (skoroszyt
PE.SWB- Sprawno$¢ wszczynania egzekucji podatkow
2019 rok liczba tytuléw czynnych bez wszczecia wy
raportu z systemu e-Orus ,, Wykaz tytutow Wykonawcz
za okres od 01.01.2000 r. do 31.12.20219 r., nie s Wyk
104-105). Natomiast z wygenerowanego na podstaw1e S

ze 60-dniowy termin zostat przekroczony dla spraw o -

53953, 54248, 59552, 60858, 63097, 66688 (K-49-52)
egzekucyjnych, zgodnie z udzielonym wyjasnieniem, w
wykonawczych, szczegélnie dotyczacych abonamen
wszczynania egzekucji po terminie byt tez brak w baza

liczbe tytutéw wykonawg

Poprzez wglad do akt tych spraw oraz
K:53-102), wraz zodnotowaniem nw.

zych i lgczng kwotg zaleglosci dot.

vezego do dnia wszczecia egzekucii
wigzanemu.

o dnia pierwszego $rodka egzekucyjnego.
zynnosci egzekucyjnych.

gzekucyjnego W bazach US informacja o
u 0d podmiotéw zewnetrznych i czy o te
res zawieszenia).

ynnosci lub postepowania egzekucy] nego.

okumentami zrédtowymi.
h lub czynnosci dokonanych w stuzbie.

2

1 momentu wptywu tytulu wykonawczego
ji administracyjnej nie powinno uplyna¢

osobu dalszego postgpowania oraz
zekucyjnego.

ie nie miaty miejsca w 2019 roku. Na
13.1- Mierniki centralne 2019- miernik
rych tytutdéw wykonawezych czynnych za
nosita 1 (K-103). Ponadto na podstawie
sch bez czynnosci lub od x dni Jub $rodka”
azywane zadne sprawy bez wszczgeia (K-
kryptu ,,stan_sprawy.sql” raportu wynika,
nr: 69199, 74915, 74133, 72995, 50560,
Op6znienie we wszczynaniu postgpowan
rigzato sie z wpltywem duzej ilosci tytutow
tu RTV. W tamtym okresie powodem
ch danych Urzedu Skarbowego informacji
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o zrédlach dochodu, miejscu zatrudnienia, rachunkach bankowych i innych sktadnikach
majatkowych zobowigzanych. W zwiazku z tym tytuty wykonawcze musiaty by¢ skierowane do
realizacji w terenie przez poborce, bezpoérednio w miejscu zamieszkania zobowigzanych. Ponadto
w badanym okresie w organie egzekucyjnym realizacja tytutdw wykonawczych, ktore musiaty
byé zalatwione przez poborcg skarbowego bezposrednio w miejscu zamieszkania zobowigzanych
realizowana byla z op6Znieniem, poniewaz zgodnie z udzielonym wyjasnieniem w zwigzku z
czgstymi absencjami chorobowymi referenta egzekucji, sprawy zwigzane z zajgciami
egzekucyjnymi musieli przeja¢é poborcy skarbowi, ktérzy wykonywali dodatkowe zadania,
zlecone przez Naczelnika Urzedu. W tym czasie byla bardzo duza ilo$¢ spraw - srednio 2236
przypadajacych na 1 pracownika egzekucji. Ponadto od 2011 roku w referacie egzekucji
zmniejszyto sig zatrudnienie o 1 osobe, ze wzgledu z rozwigzaniem stosunku pracy z inspektorem
egzekucji. ‘

V.4  Przebieg postgpowania egzekucyjnego (poszukiwanie majatku zobowigzanego,
stosowanie §rodkéw egzekucyjnych, zawieszenie postepowania).

Sprawdzono, czy w 50-ciu badanych sprawach wygenerowanych przez skrypt ,,stan _sprawy.sql”,
przed zastosowaniem $rodka egzekucyjnego dokonywano czynnosci celem poszukiwania majatku
i zrodet dochodu zobowigzanego w oparciu o informacje wiasne urzedu, jak réwniez informacje
od podmiotéw zewnetrznych.

Dokonano oceny skutecznosci zastosowania pierwszego S$rodka egzekucyjnego w 10-ciu
przypadkach, dobranych metoda niestatystyczng w wnioskowaniem nie matematycznym z 50
wygenerowanych przez skrypt ,,stan.sprawy.sql” Ustalono, ze w 3 sprawach: 65103, 53953, 74899
skutecznie zajeto zwrot podatku w US; w 5 sprawach:83545, 3450654, 85209, 85904, 47468
skutecznie zajeto rachunek bankowy; w 1 sprawie: 84159 skutecznie zajgto Swiadczenie z
ubezpieczenia spotecznego jednakze ze wzgledu na brak srodkéw pienigznych zajgcia nie zostaly
zrealizowane w catoéci. W jednej sprawie nr 76621 dwukrotnie dokonano nieskutecznego zajecia
rachunku bankowego i 3 razy sprawa byla przydzielona do stuzby za kazdym razem zakonczona
relacjg o niemoznosci dokonania czynno$ci egzekucyjnych. W pozostalych sprawach organ
egzekucyjny wykonywal réwniez inne czynnodci takie jak: ZIWI, RNDC, zajgcie rachunku
bankowego :

Stwierdzono, ze spoéréd 10-ciu badanych spraw nie wystapily przypadki wysylania do
zobowigzanego wylgcznie odpisu tytutu wykonawczego z informacja o stanie zalegtosci bez
jednoczesnego wykonania czynno$ci zmierzajacych do zastosowania Srodka egzekucyjnego.
Ustalono, ze wszystkie sprawy byly analizowane pod katem poszukiwania majatku w bazach
Urzedu, informacje o zobowigzanych zostaly wykorzystane w prowadzonym postgpowaniu
egzekucyjnym. Ponadto wystepowano z zapytaniami do podmiotéw zewngtrznych o udzielenie
dodatkowych informacji w sprawach.

Dokonano sprawdzenia, czy wystapily przypadki wielokrotnego (systematycznego) czgsciowego
pobierania pieniedzy od zobowigzanego. Sposrdd 50-ciu spraw stwierdzono w sprawie 3527949
trzykrotne pobranie pieniedzy od zobowiazanego w urzedzie w miesigcach: pazdziernik, listopad
2019 roku i styczen 2020 roku

Sprawy przeanalizowano takze pod katem wystepowania przypadkéw dokonania przez poborce
skarbowego cze§ciowego pobrania egzekwowanej naleznosci bez podjecia innych czynnosci
egzekucyjnych (np. zajecia ujawnionego majatku badz spisania protokotu o stanie majatkowym).
Nie stwierdzono takich sytuacji w zadnej z analizowanych spraw.



Zbadano terminowo$¢ stosowania kolejnych $rodkd

w egzekucyjnych.

Wylgczono z badania sprawy, w ktérych postepowania ggzekucyjne byly zawieszane. Dla potrzeb
kontroli przyjf;to zatozenie, ze przerwy w dokonywaniu kolejnych czynnodci egzekucyjnych

dtuzsze niz 180 dni wymagajq WY] asmen
W tym celu informatyk pan . , -
(K:106-114), zawierajacy listg koleJnych podejmowa
prowadzonych postepowan egzekucyjnych. Na tej

(39,02 %) sposréd 41 badanych (po wylaczeniu sp

egzekucyjne podejmowano w terminie powyzej 180 d
o numerach:, 69199, 74915, 85286, 2421078, 66086, 7.

84748, 50560, 54248, 59552, 66688.

Kierujacy komérka egzekucyjng pan

powody przerw w podejmowaniu kolejnych czynnosci g

Z.

prowadzonego postgpowania ustalane byly informacje

trudnosci z ustaleniem majatku zobowigzanych y
wskazanym adresem, dom pod wskazanym adres

- sporzgdzit raport o zdarzeniach egzekucyjnych

ych czynnodci egzekucyjnych w trakcie
podstawie ustalono, ze w 16 sprawach
raw aktualnie zawieszonych), czynnosci
ni. Sytuacje takie wystgpity w sprawach
0995, 75904, 79823, 62484, 75783, 81733,

]

w zlozonych wyjasnieniach stwierdzit, ze
gzekucyjnych wynikajg przede wszystkim

w terenie, zobowigzani nie przebywaja pod
em jest stale zamkniety a w trakcie
p. 0 nowo zatozonych rachunkach przez

zobowigzanych, podjeciu pracy — zajecia te sg skuteczne lecz ze wzgledu na brak $rodkéw na

rachunkach, najnizszym wynagrodzeniu nie
wierzytelnos$ci;

sg to sprawy ktére Wpiynély w20 12, 2013; 201

sq |realizowane przez dluznikéw zajgtej

,20 1512016 roku, natomiast od wrze$nia

2015 roku ze wzgledu na chorobe 6 miesieczng kontrolera skarbowego oraz od grudnia 2015 roku

(rébwniez 6 miesigczna absencja chorobowa) starszego
pracowal w sktadzie: komornik skarbowy i starszy pob

ze zwolnien lekarskich zostaty czgsciowo wykorzystan

w drugiej potowie 2016 roku, praktycznie od maja 20

pracowat w sktadzie 3 osobowym, ze wzgledu na nieza
sytuacja taka spowodowata nawarstwienie si¢ z
wykonawczych na osobe, ze wzgledu na brak w tym ok

naleznosci w catosei,

w niektorych sprawach np.: 65103, 53953, 6085
podatku PIT po jego rozliczeniu, poniewaz wynagrodz

zajecie $wiadczen z ubezpieczenia spotecznego obojg
wierzytelnosci, z uwagi na znaczne zalegtosci egzekuc]

absencja pracownikow egzekucji oraz bardz

pracownika - §rednio 2236 , spowodowala nawarstwien
w przeciggu krétkiego czasu, przy wzroscie spraw wplyj

podatkowych i niepodatkowych.

wiekszo$¢ tytutow wykonawczych objetych pos
tytulty wykonawcze przy ktérych organ egzekucyjs

Lpoborcy skarbowego, organ egzekucyjny
rca skarbowy, po powrocie pracownikéw
e urlopy zalegte, po wzglednej stabilizacji
17 organ egzekucyjny do maja 2018 roku
trudnienie starszego poborcy skarbowego,
aleglosci oraz wzrost ilodci tytuldw
resie stuzb i pracy w terenie;,

tepowaniem kontrolnym sg to tzw. trudne
1y ma duze problemy ze $ciggnigciem

3 jedynym zrédtem zaspakajania jest zwrot
=nie za prace jest niepotracalne, lub 84159
ra matzonkdéw 1 comiesigczne potracanie
a jest rozciggnigta w czasie;

o duza ilo$¢ spraw przypadajaca na 1
ie zalegto$ci, ktére nie mozna zniwelowac
wajacych z mandatéw i innych wierzycieli




Po zbadaniu 50-ciu wytypowanych spraw ustalono, ze w 9 przypadkach postepowania
egzekucyjne byly zawieszane,. Na dzien zakoficzenia niniejszej kontroli nie wystapity przestanki
do podjecia zawieszonych postepowan.

Po przeanalizowaniu akt postepowan egzekucyjnych nie stwierdzono nieprawidtowosci pod
katem zastosowania instytucji zawieszenia. Ustalono, ze postgpowania zawieszano z powodu
roztozenia egzekwowanego zobowigzania na raty, ze wzgledu na $mieré¢ zobowiazanego oraz
wnioski ZUS przy tytutach dalszych o zawieszenie postepowania egzekucyjnego (postanowienie
Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych o zawieszeniu postepowania). Poprzez dokonanie wgladu do
EGAPOLTAX ustalono, ze fakt wydania postanowien w sprawie zawieszanych postepowan

odnotowywano takze w podsystemie, z wyjatkiem sprawy 74899 — brak odnotowania wydania "

postanowienia. (K-115).

V.5 Rejestrowanie zdarzen w podsystemie EGAPOLTAX.

Poprzez wglad do podsystemu EGAPOLTAX ustalono, ze rejestrowanie czynnosci zajec
wierzytelnosci oraz nieruchomos$ci odbywato sie przy wykorzystaniu funkcji ,,Rejestrowanie
czynnosci wykonywanych poza stuzbg”. Zajecia niektérych praw majgtkowych, ruchomosci,
pobrania naleznosci u zobowigzanego i rejestracja relacji o niemoznosci dokonania czynnosci
egzekucyjnych sporzadzanych przez konmtrolera skarbowego realizujgcego prace w terenie
rejestrowane byly przy wykorzystaniu funkcji ,,Rejestrowanie czynnosci wykonmywanych w
stuzbie”.

Daty doreczenia odpiséw tytutléw wykonawczych wprowadzano w polu ,,Wykonano dnia” w
trakcie rejestracji czynnosci ,,Doreczenie odpisu tytuiu wykonawczego — DODP”.

Ustalen dokonano na podstawie danych z raportu ,,zdarzenia.xls”, zawierajgcego liste czynnosci
w wybranych 50-ciu sprawach oraz zdarzeri przypisanych do tych czynnosci, jak tez poprzez
wglad do akt spraw.

Po otrzymaniu potwierdzenia odbioru zawiadomienia o =zajeciu przez diuznika zajetej
wierzytelnosdci, fakt ten odnotowywano w podsystemie przy pomocy operacji ,.Zarzgdzanie
informacjq o wierzytelnosci”, wprowadzajagc odpowiednie informacje w bloku ,,Przebieg
zajecia”.

Operujac na prébie 50 wybranych spraw przy wykorzystaniu skryptu stan_sprawy.sql otwartych
tytuldw wykonawczych, sprawdzono poprawnos¢ procesow rejestracyjnych. Dla potrzeb kontroli
przyjeto zatozenie, ze negatywnie nalezy ocenia¢ przypadki zarejestrowania czynnosci po 7
dniach od odebrania stuzby. Po dokonaniu analizy wytypowanych 50 otwartych tytutow
wykonawczych oraz informacji zawartych w podsystemie EGAPOLTAX kontrolujgcy nie
stwierdzili przekroczenia ww. terminu. Ponadto ze znajdujacych si¢ w aktach niniejszej kontroli
opiséw 50-ciu badanych spraw wynika, ze dane zamieszczone w EGAPOLTAX byly zgodne z
dokumentami zrédtowymi, z wyjatkiem danych sprawy 66688 — nie naniesiono DODP z datg
faktycznego doreczenia (07.11.2014r.) oraz sprawy 75783 — brak zawieszenia sprawy przez ZUS.

Reasumujac, analiza 50-ciu badanych spraw nie ujawnita uchybien w procesie rejestracji zdarzen
w podsystemie EGAPOLTAX: Stwierdzono, ze odnotowywano informacje uzyskane z innych
organéw, daty doreczenia odpisow tytuldw wykonawczych zobowigzanym, informacje



dotyczacego zawieszenia postepowania egzekucyjnego. Rejestrowane byly zdarzenia dla
faktycznie dokonanych czynnosci egzekucyjnych.

V.6  Postepowanie wobec podmiotéw generujacych kolejne zaleglosSci podatkowe.

Na podstawie raportu z e-ORUS ,,Wykaz zobowiazanych sumy tytutéw wykonawczych —

podsystem ds. niestandardowych raportéw POLTAX US” oraz wydrukéw z EgaPoltax ustalono

pieé¢ podmiotéw z najwiekszymi kwotami zalegtodci sprawy SM w Urzedzie Skarbowym w
(K-116-126). Dane ujeto w ponizszej taheli:

Lp NIP: zadtuZzenie biezace gléwne liczba tytutéw
(zh) wykonawczych
1. 739567,90 18
2. o 287656,39 24
3, o 163999,60 36
4, 98649,10
5. 77520,74 7

Zgodnie z programem kontroli skierowano zapytanig do Naczelnika Urzedu Skarbowego w
. 0 wskazanie:

- czy istniejg uregulowania wewnetrzne efektywnie wipomagajace dziatania wobec podmiotow
generujgcych kolejne zalegtosci podatkowe,

- jaka jest praktyka postepowania wobec w/w podmiotoéw,

- jakie dziatania (i z jakim rezultatem) podejmowane byly wobec wytypowanych
5 zobowigzanych ? '

W zlozonych wyjasnieniach (K-127-128) Naczelnik Urzedn Skarbowego w . _stwierdzita,
ze:

W Urzedzie Skarbowym zadania komérek organizacyjnych zostaly okreslone w regulaminie
organizacyjnym oraz w zakresach obowigzkéw poszczegolnych pracownikow.

Pracownicy realizujq zadania zgodnie z wytycznymi Dgrektora Izby Administracji Skarbowej w
ij. ,, Wytyczne do zarzqdzania zaleglosciami podatkowymi w woj. ", ktdry
okresla zadania do realizacji przez poszczegélne komdrki organizacyjne, w tym komorki do spraw

wierzycielskich i egzekucyjnych.

W biezqcej pracy wykorzystywane sq réwniez wytycgne i zalecenia Ministerstwa Finanséw,
zalecenia Dyrektora Izby Administracji Skarbowej, pnalizy danych pobieranych z hurtowni
WHTAX , raporty z aplikacji POLTAX 2B, EGAPOLTAX, e-ORUS, CZM, POLTAX, SERCE a




takze okresowe analizy pracy urzedéw skarbowych w woj. w zakresie egzekucji
administracyjnej.

Statemu, biezgcemu monitorowaniu poddawane sq zaleglosci podatkowe a zwlaszcza zaleglosci
podmiotéw generujgcych kolejne zaleglosci podatkowe. Praktykg jest:

- cykliczna analiza raportu e-Orus — Wykaz najwigkszych dluznikéw wg. grup podatkow” dot.
zaleglosci w kwocie przekraczajgcej 10 tys. zi, a takze raportu z Poltax2B ,, Wykaz najwigkszych
dtuznikow”,

- co najmniej raz w kwartale organizowane jest spotkanie 0sob kierujgcych egzekucjq i sprawami
wierzycielskimi w celu biezgcej analizy zalegloSci podatkowych, ktory po szczegdtowym
omdwieniu sytuacji dtuznikow tutejszego organu podatkowego, podejmuje dziatania wobec m.in.
najwiekszych dtuznikow oraz zaleglosci zagrozonych przedawnieniem,

- biezgce monitorowanie zaleglosci, dla ktorych zbliza sig termin przedawnienia, na podstawie
cyklicznych raportow z WHTAX i e-Orus (sporzqdzanie i analiza raportow dot. przedawnien),

- w przypadku umorzenia przez organ egzekucyjny postgpowania egzekucyjnego z uwagi na
stwierdzong bezskutecznos¢, podejmowane sq dzialania zmierzajgce do pozyskania informacji
o sktadnikach majgtku, wierzytelnoSciach, dochodach, danych adresowych zobowigzanego oraz
w uzasadnionych przypadkach dziatania umozliwiajgce dochodzenie zaleglosci od 0sdb trzecich,

- biezgce monitorowanie i analiza sytuacji majgtkowej diuznikow, generujgcych kolejne zaleglosci
(raporty e-Orus, Ksiegi Wieczyste, WRO-SYSTEM, CEPIK, CZM, Egzekutor),

- biezgce monitorowanie i analiza sytuacji dluznikéw, posiadajgcych najstarsze zaleglosci
(raporty e-Orus, Ksiegi Wieczyste, WRO-SYSTEM, CEPIK, CZM),

- wystawianie niezwlocznie upomnien i tytutow dla diuznikéw, wobec ktorych juz prowadzona jest
egzekucja za okresy wczesniejsze,

- monitorowanie dtuznikéw poprzez raport POLTAX 2B — ,, zaleglosci z dorgczonym upomnieniem
a nie objete tytutem egzekucyjnym”,

- analiza raportéw skutecznosci migkkiej egzekucji celem wyeliminowania podmiotéw, wobec
ktorych egzekucja jest prowadzona za okresy wczesniejsze a dotychczasowe dziatania w ramach
tzw. ,, migkkiej egzekucji” nie przyniosty efektu,

- niezwloczne przekazywanie do organu egzekucyjnego tytutéw egzekucyjnych wraz z informacjq
o sytuacji majgtkowej diuznika

- w przypadku istnienia przestanek, wszczynanie postgpowan o orzeczenie odpowiedzialnosci 0séb
trzecich, m.in. na podstawie informacji z egzekucyi,

- niezwloczne dokonywanie wpisow hipoteki przymusowej oraz zastawu skarbowego w przypadku
posiadania przez zobowigzanego majqtku, na ktorym mozna zabezpieczy¢ zalegtosé,

- sporzqdzanie zawiadomieri o popelnieniu przestgpstwa lub wykroczenia skarbowego do komdrki
spraw karnych skarbowych,

- biezgce wszczynanie egzekucji po otrzymaniu tytutu wykonawczego,

[Ge]



- analiza raportéw e-Orus lub skryptéw hurtowni WHTAX — wykaz tytutéw wykonawczych, ktdre
wplynely w okresie ( czynne, wg klasyfikacji Spraw SM) lub skrypty hurtowni WHTAX (kwoty
zaleglosci objete tytutami wykonawczymi do zadatwienia) — nie rzadziej niz raz w kwartale celem
szczegdlowego omdbwienia stanu realizacji postgpowania egzekucyjnego,

- pracownik komdrki egzekucyjnej niezwlocznie po oz‘rz[ymaniu tytutu dokonuje jego rejestracji w
systemie EGAPOLTAX i jednoczesnie stosuje Srodek egzekucyjny wykorzystujgc w tym celu

wszystkie dostepne informacje, tj.:
a) informacje o rachunku bankowym zawarte w tytule wykonawczym,

w aplikacji STIR ( osoby prowadzqce
ioty),

‘aj i miejsce prowadzonej dziatalnosci

b) informacje o rachunkach bankowych pozyskane
dziatalno$é gospodarczq ) i OGNIVO (wszystkie podn,

¢) informacje z aplikacji POLTAX ( platnik, rod:
gospodarczej, dane rejestracyjne),

d) informacje o transakcjach wg raportéw CZM, e-Orus, POLTAX, WRO-SYSTEM,

e) informacje uzyskane w toku prowadzonych postgpowarn podatkowych, kontroli czy znajdujgce
sig w aktach podatkowych,

J) informacje uzyskane w toku postepowan egzekucyjny

g) wszelkie inne informacje dopuszczone prawem,
posrednictwem Internetu, notatki z miejsca ogledzin mi

- niezwloczne ustalenie stanu majqtkowego poprzez
zobowigzanego, a w przypadku niemoznosci jego

ch lub zabezpieczajgcych,

w tym m.in. informacje uzyskane za
ejsc prowadzonej dziatalnosci,

spisanie protokolu o stanie majqtkowym
spisania lub w przypadkach budzqcych

waqtpliwos¢é wystgpowanie do sqdu o wyjawienie majqtku,

- niezwloczne kierowanie zapytah do wiasciwych organdéw o informacje o platniku sktadek na
ubezpieczenie ZUS, KRUS, Centralnej Informacji Ksigg Wieczystych, wykazu z rejestru gruntow,
informacje o posiadanych pojazdach- CEPIK,

- wykorzystywanie informacji o kontrahentach, w tym plikéw JPK celem ustalenia kontrahentéw
(zajecie wierzytelnosci),

- sporzqdzanie wnioskéw o wykreSlenie podatnikéw z rejestru VAT po spelnieniu kryteriéw
zawartych w wytycznych MF — ,, Wytyczne do organizacji prac urzedéw skarbowych w zakresie
podatku od towaréw i ustug- marzec 2016 r.”

- biezqca wspdlpraca i czynny udziat wszystkich prac

Fwnz'kéw poszczegblnych komorek Urzedu
Skarbowegow . . W procesie zarzgdzani

a zaleglosciami tj:

° w ramach dziatan kontrolnych i toczgcego sie

zebranie i przeanalizowanie informacji czy w
obawa, ze zobowiqzanie podatkowe ustalone w 1
nie zostang wykonane, stwierdzenie przestanek

postgpowania podatkowego (niezwloczne
danej sprawie nie zachodzi uzasadniona
oku kontroli lub postgpowan podatkowych
bo wydania decyzji zabezpieczajgcej.)

dzor nad zalegtosciami podatkowymi od
ia oraz spdjne wykorzystanie wszystkich
a dobrowolnego regulowania zobowigzan

Proces zarzqdzania zalegloSciami to staly na
chwili ich powstania az do momentu ich wygasnied
dostgpnych instrumentow stuzgcych wzrostowi stopni
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podatkowych. Biezqce i efektywne wspomaganie dziatah wobec podmiotéw generujgcych kolejne
zaleglosci podatkowe oraz realizacja praktyk postgpowania wobec tych podmiotéw zapobiega
wzrostowi zaleglosci, a tym samym zwigkszeniu dochodow budzetowych.

Po zbadaniu 5 spraw z raportu (K-116-126) ustalono, ze w przedmiotowych sprawach zalegtosci
znajdujg sie na wydruku od 2013 roku. Dotyczy to zobowigzanych od NIP: " do NIP:

Nie kwestionuje si¢ podejmowanych dziatan. Po zbadaniu pigciu spraw oraz majac na uwadze
zlozone wyjasnienia stwierdzono, ze przedstawiona przez Naczelnika Urzedu Skarbowego w

praktyka postepowania wobec podmiotdw generujacych kolejne zalegtosci
podatkowe byla stosowana prawidtowo. Mianowicie dokonywano m.in. analizy sytuacji
majatkowej podatnikéw oraz na biezagco monitorowano stan zaleglosci i stopien realizacji
zobowigzan przez podatnikéw. Dokonywano zaje¢ wierzytelnosci na podstawie JPK. Wykonano
takze czynnos$ci w ramach poszukiwania majatku. Organ egzekucyjny przeprowadzil u dluznika
zajetej wierzytelnosci kontrole prawidtowosci realizacji zastosowanego srodka egzekucyjnego w
ramach art. 71a, w sprawach zobowigzanego o nr NIP . ' , oraz zlecit dokonanie kontroli
do innego US w sprawie zobowigzanego o nr NIP: Organ egzekucyjny wnioskowat
o wpis w KW hipoteki przymusowej lub zastawu skarbowego, jezeli prowadzone postgpowanie
egzekucyjne nie przynosito efektow finansowych . W ramach dzialan dotyczacych zastosowania
sankcji karnych okreslonych przepisami Kodeksu karnego skarbowego, sporzadzano i
przekazywano. oskarzycielowi skarbowemu informacje o naruszeniu przepiséw prawa
podatkowego.

VI. Zakres, przyczyny i skutki stwierdzonych uchybien.

1. W 16 sprawach (39,02 %) sposréd 41 badanych ( po wytaczeniu spraw aktualnie zawieszonych
1 wstrzymanych) stwierdzono przerwy w dokonywaniu kolejnych czynnosci egzekucyjnych
dhuzsze niz 180 dni.

Przyczyna: Trudno$ci z ustaleniem majgtku zobowigzanych w terenie, nieobecnos¢
zobowigzanych pod wskazanym adresem, trudne tytuly wykonawcze przy ktérych organ
egzekucyjny ma duze problemy z zastosowaniem jakiegokolwiek skutecznego  $rodka
egzekucyjnego

Skutek: Zwloka w prowadzeniu postepowan egzekucyjnych.

2. Trzy przypadki nieodnotowania zdarzen w EGAPOLTAX: w jednej sprawie nie naniesiono
DODP z datg faktycznego doreczenia, w drugiej sprawie brak odnotowania zawieszenia sprawy
przez ZUS, oraz w kolejnej sprawie brak odnotowania wydania postanowienia.

Przyczyna: Spietrzenie pracy w dziale egzekucyjnym, absencja chorobowa pracownikow.
Skutek: Brak kompletnych danych w EGAPOLTAX.

3. W 11 sprawach zostat przekroczony 60-dniowy termin wszczgcia postgpowan egzekucyjnych.
Przyczyna: Spietrzenie prac w dziale egzekucyjnym, absencja chorobowa pracownikéw. Naptyw
duzej iloéci tytutéw wykonawczych szczegdlnie dotyczacych abonamentu RTV w latach 2012 do
2015.

Skutek: Zwloka w prowadzeniu postgpowan egzekucyjnych.
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Dla wyliczenia ogdlnej oceny kontroli przyjeto nastepujace zestawienie:
‘ ‘ Es ; S OCENA CZASTKOWA :
Lp - ZAGADNIENIE "V("’;G;'A OCENA 0GOLNA
g 0}
12] 3] (4] [51=031x 4]
O pozytywna
1 Organizacja pracy 10 4 40
2 Wszczynanie egzekucji (badanie dotyczace 20 pozytywna z uchybieniami 60
50 tytuléw wykonawczych) 3
Przebieg postgpowania egzekucyjnego oz na z nieprawidtowoéciami
3 (badanic dotyczace 50 tytulow 35 pozytywnaz g 70
wykonawczych)
4 Rejestracja danych w podsystemie 15 pozytywna 60
EGAPOLTAX 4
Postgpowanie wobec podmiotow pozytywna
5 . p ; 20 80
generujacych kolejne zaleglo$ci podatkowe 4
’ Ocena-0g6lina:(2x3)/100 3,10
Zgodnie z programem kontroli: ocena pozytywna z fichybieniami.

Oceng ogdlng skontrolowanej dziatalnosci ustalono w opa
poprzez:
1) przypisanie poszczegdlnym ocenom czastkowyn]
ocena pozytywna z uchybieniami — 3, ocena pozyty
negatywna — 1),
2) pomnozenie punktdw przyznanych danej oce
okres$lonemu zagadnieniu,

3) zsumowanie punktdw uzyskanych w czterec
czgstkowym i podzielenie ich przez 100,

4) przetozenie na oceng ogdlng wyniku wg zalozer
- do 1,50 — ocena negatywna,
-0d 1,51 do 2,50 — ocena pozytywna z nieprawidtowo$§
- 0d 2,51 do 3,50 — ocena pozytywna z uchybieniami,
- od 3,51 — ocena pozytywna.

VII. Informacje pozostale.

1. Ostatnie czynno$ci kontrolne przeprowa
w kontrolowanym zakresie oraz zalecenia:

W okresie ostatnich 3 lat nie przeprowadzono w Urzed
w weryfikowanym obszarze.

2. Informacje dotyczgce dzialalnos$ci jednostki z zak

W wyniku przeprowadzonych kontroli funkcjonalnygq
terminowos$ci wszczynania egzekucji oraz skutecznosc
terminowosci 1 kompletno$ci wprowadzania i zatwierd
komputerowych. Wydano nastgpujace zalecenia:

- wprowadza¢ prawidtowe rachunki wierzyciela podan
- przy migracji tytuléw wykonawczych wybieraé z
wprowadzi¢ taki rachunek w razie jego braku,

rciu o $rednig wazong z ocen czgstkowych

n punktéw od 1 do 4 (ocena pozytywna: 4,
wna z nieprawidtowos$ciami — 2, ocena

nie czastkowej przez wagg¢ przypisang
h zagadnieniach podlegajgcych ocenom
ia:

ciami,

dzone w kontrolowanej jednostce

zie Skarbowym w kontroli

resu objetego kontrolg:

h w 2019 roku (2 kontrole) w zakresie
zastosowanych srodkow egzekucyjnych ,
zania danych do uzytkowych programéw

s w tytutach wykonawczych,
listy prawidtowy rachunek bankowy lub
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- dokonywaé czynnoéci egzekucyjnych nie pdzniej niz 6 miesigcy od dnia zastosowania
poprzedniej czynnosci o ile brak jest realizacji tytuhu,

- analizowa¢ sprawy bez wszczecia egzekucji poprzez wydruk z e-Orus i dokonywac
bezzwlocznie wszczecia nie pdzniej niz 60 dni.

3. Skargi i wnioski dotyczace zakresu kontroli z ostatnich dwoch lat:
Brak skarg i wnioskow w kontrolowanym obszarze.

Uwzgledniajgc powyzsze ustalenia, na podstawie art. 46 ust. 3 pkt 1 ustawy z dnia 15.07.2011 .

o kontroli w administracji rzgdowej, Dyrektor Izby Administracji Skarbowe;j zaleca:

1. Eliminowaé przypadki nieuzasadnionych przerw w podejmowaniu kolejnych czynnosci
egzekucyjnych powyzej 180 dni.

2. Odnotowywaé w systemie Egapoltax wszystkie informacje dotyczace zdarzen wystepujgcych
w czasie postepowania egzekucyjnego, w tym fakt wydania postanowienia o zawieszeniu
postepowania egzekucyjnego.

3. Wyeliminowa¢ przypadki nieuzasadnionego opdzZnienia wszczynania egzekucji poprzez
niezwloczne podejmowanie odpowiednich czynnosci egzekucyjnych.

4. Zintensyfikowaé kontrole funkcjonalng w obszarze objetym niniejsza kontrola.

Na podstaw1e art. 46 ust.3 pkt 3 ww. ustawy Dyrektor Izby Administracji Skarbowej w
. ' wyznacza 30 dniowy termin, od dnia otrzymania niniejszego wystapienia, na
zlozenie informacji o sposobie wykonania zalecen, w tym o dzialaniach usprawniajgcych
funkcjonowanie Urzgdu w tym zakresie.
Ponadto Dyrektor Izby Administracji Skarbowej w . informuje, ze stosownie do pisma
z 10.09.2014 r. nr KW.070/7/14, kazdorazowo w terminie 9 miesiecy nalezy przekazywac
informacje o rezultatach wdrozonych zalecen pokontrolnych wydanych w wyniku kontroli, w
ktérych wskazane zostaly nieprawidtowosci badZ uchybienia. Termin 9 miesig¢czny nalezy liczy¢
od dnia wskazanego w wystgpieniu pokontrolnym na ztozenie informacji o sposobie realizacji
zalecen.

Dyre 5:;/7 £

Sporzadzono w 2 egz.:
- egz. nr 1 — Naczelnik Urzedu Skarbowego w
-egz. nr 2 —ala.



